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1.Premessa 

La finalità principale dei questionari di gradimento è conoscere l’efficacia degli eventi organizzati 
in funzione degli obiettivi del Piano di comunicazione a sostegno del CSR Veneto.  
Gli obiettivi cognitivi alla base delle indagini sul gradimento sono, in particolare, misurare il 
gradimento rispetto all’evento nel suo complesso e conoscere quali sono i temi ritenuti di maggior 
interesse. 

Le rilevazioni condotte in occasione degli eventi contengono anche elementi di valutazione più 
generale sulla qualità delle attività di comunicazione a supporto del CSR Veneto ed 
eventualmente elementi sul livello di conoscenza della PAC e dello sviluppo rurale.  

I risultati dell’indagine consentono di conoscere meglio i pubblici del Piano, i relativi fabbisogni e 
le eventuali criticità riscontrate, che possono costituire elementi utili ai fini dell’orientamento delle 
future iniziative. 

I questionari sono strutturati in modo da consentire continuità e confrontabilità con analoghe e 
pregresse attività di rilevazione.  

La rilevazione del gradimento e l’elaborazione del relativo report sono previsti nell’ambito 
dell’Area 6 “Eventi e incontri” del Servizio di esecuzione e gestione del Piano di comunicazione 
a sostegno del PSR Veneto 2014-2020 e della politica di sviluppo rurale 2023-2027. 

Il report presenta i risultati dei questionari di gradimento somministrati per l’ultimo degli eventi di 
presentazione dei bandi della nuova programmazione che si è tenuto a Legnaro (PD) il 6  febbraio  
2024. 

1.2 – Evento 6 febbraio 2024 

L’evento si è tenuto presso la Sala Agricoltura della Corte Benedettina di Legnaro (PD) martedì 
6 febbraio 2024. L’incontro, volto a presentare in particolare i nuovi Bandi dedicati alla 
realizzazione di progetti innovativi di cooperazione da parte di partenariati  e ai giovani agricoltori, 
ha visto la presenza sul palco degli esperti regionali e di Avepa. Il dott. Franco Contarin in qualità 
di direttore dell’Adg FEASR Bonifica e Irrigazione ha aperto e concluso l’incontro. Nel corso 
dell’incontro è stata presentata la campagna istituzionale 2024 dello Sviluppo rurale in Veneto ed è 
stato proiettato in anteprima lo spot (secondo di un ciclo di quattro).             

2. Analisi dei dati 

2.1 Il campione 

Descrizione del campione 

116 partecipanti all’evento in presenza a Legnaro (PD).  

Sulla base degli indirizzi di posta elettronica resi disponibili dai partecipanti, sono stati inviati  109 

questionari e ne sono stati consegnati 41 validi (il 37,6 % di quelli inviati).  

Il campione dei rispondenti risulta così composto: 

più della metà del campione è rappresentata da uomini (73%), 

il 76 % dei rispondenti ha più di 45 anni, e solo 1 rispondente è under 24.  
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Il 77% è in possesso di laurea e il 17% ha il diploma superiore.  

La maggior parte dei rispondenti risiede nella provincia di Padova (44%) e a seguire in quella di 

Venezia (20%), ed è costituita da Tecnici consulenti e liberi professionisti (34%).  

 

 

Profilo del campione 

 
SESSO 

 
Valori assoluti M 30, F 10, Non dichiarato 1  

 
 
PROVINCIA RESIDENZA 

 
Valori assoluti: PD 18, VE 8, TV 4, BL 4, VI 3, RO 3, VR 1  
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TITOLO DI STUDIO  

 
Valori assoluti: Laurea 30, Diploma scuola media superiore 7, Licenza media 2, Dottorato 1, Laurea + 
Master 1 
 
 
ETA’ 

 
Valori assoluti 65 e oltre 7, 55-64 15, 45-54 9, 35-44 5, 25-34 4, 18-24 1 

17%

2%

73%

2%

5%

Diploma scuola superiore
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HA PARTECIPATO ALL'INCONTRO IN QUALITÀ DI: 

 
Valori assoluti:  
14 Tecnici consulenti e liberi professionisti 

5%

7%

2%

2%

22%

2%

15%

2%
2%

34%

5%

Associazione e organismo economico e di rappresentanza 
(Associazione economica, organizzazione professionale, associazione 
agrituristica, associazione di prodotto, consorzio di tutela, GAL)

Associazioni ed organismi del partenariato sociale (Sindacati, 
Associazioni Consumatori, Pari Opportunità, Terzo Settore)

Beneficiario dei fondi del Programma di sviluppo rurale (PSR)

Ente di ricerca

Ente pubblico e istituzione (Azienda Regionale, Comune, Provincia, 
Comunità Montane, Ente Parco, Camera di Commercio, Consorzio di 
Bonifica)

Funzionario Avepa

Impresa agricola o altra tipologia di impresa di settore

ORGANISMO DI CONSULENZA 

Privato cittadino

Tecnici consulenti e liberi professionisti

Università, istituti ed enti di formazione



 

 

 

 
 

 

 

 

 
   

7 

 

9 Ente pubblico e istituzione (Azienda Regionale, Comune, Provincia, Comunità Montane, Ente Parco, Camera di 
Commercio, Consorzio di Bonifica) 
6 Impresa agricola o altra tipologia di impresa di settore 
3 Associazioni ed organismi del partenariato sociale (Sindacati, Associazioni Consumatori, Pari Opportunità, Terzo 
Settore) 
2 Associazione e organismo economico e di rappresentanza (Associazione economica, organizzazione professionale, 
associazione agrituristica, associazione di prodotto, consorzio di tutela, GAL) 
2 Università, istituti ed enti di formazione 
1 Beneficiario dei fondi del Programma di sviluppo rurale (PSR) 
1 Organismo di consulenza 
1 Ente di ricerca 
1 Funzionario Avepa 
1 Privato cittadino 

 

2.2 Conoscenza dei sistemi di finanziamento 

 
Conosce IL PROGRAMMA DI SVILUPPO RURALE (PSR) 2014-2022 DEL VENETO? 
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Conosce il Nuovo documento regionale di programmazione dello Sviluppo Rurale 2023-
2027, il Complemento regionale per lo Sviluppo Rurale (CSR) del Veneto?   
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Conosce il FEASR, Fondo Europeo Agricolo per lo Sviluppo Rurale?  
 

 
 

 
 

5%
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10%
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Quali sono gli enti e le istituzioni che mettono a disposizione finanziamenti 
per lo Sviluppo Rurale del Veneto?  
 

 
 
La tipologia di pubblico presente all’evento evidenzia competenza e professionalità che si 
esprime anche nella conoscenza dei programmi europei e dei finanziatori degli stessi.  
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2.3 Attività di informazione e canali utilizzati  

 
Come è venuto a conoscenza di questo evento?  
 

 
 
La newsletter dello Sviluppo Rurale è di gran lunga lo strumento che permette la conoscenza degli 
eventi organizzati dalla ADG. Importante rimane il passaparola che tra i tecnici avviene 
probabilmente in sedi di formazione e aggiornamento, quindi a livello professionale.      
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5%
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5%

0%

5%

58%

12%
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Passaparola

Informazione via mail

Social Media (Facebook, Twitter , Instagram, Telegram)

Altre newsletter regionali

Sito di Veneto Agricoltura

Portale regionale Piave

Portale della Regione Veneto

AVEPA

Consulenti e studi tecnici

CAA - Centri di Assistenza Agricola

Organizzazioni professionali

Newsletter Sviluppo rurale

Sito dello Sviluppo rurale Veneto (www.venetorurale.it)
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2.4 Gradimento dell’evento 

 
LOCATION 

 
 
 

 
ORGANIZZAZIONE 

 
 

 
 

 

 
 
 

 
 

2%

2%

10%

12%

7%

29%

24%

27%

61%

61%

63%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Accessibilità della location

Funzionalità della sala e comfort

Allestimento

Non adeguata Abbastanza adeguata Adeguata Più che adeguata Molto adeguata

2%

2%

7%

2%

5%

7%

17%

10%

32%

22%

32%

22%

61%

68%

44%

66%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Procedura di accredito online

Procedura di accoglienza in sede di evento

Tempistiche e struttura dell’incontro

Strumenti utilizzati (video, slide, etc.)

Non adeguata Abbastanza adeguata Adeguata Più che adeguata Molto adeguata
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CONTENUTI  

 
Le valutazioni sul gradimento dell’evento sono estremamente positive. Ogni indicatore  
(location, organizzazione, contenuti) riporta valori elevati (più che adeguato e molto adeguato) 
per oltre la metà dei rispondenti al questionario.  

                                                                                            
 
 
Ritiene sia stato utile l’incontro per aumentare la sua conoscenza sulla politica di sviluppo 
rurale?  

 
Valori assoluti 40 sì; 1 no 
 
La gran parte dei partecipanti riconoscono il valore informativo e formativo dell’evento. 
 
 
 
 
 

2%

2%

2%

2%

2%

5%

5%

32%

20%

27%

24%

24%

32%

49%

39%

37%

29%

34%

27%

27%

37%

41%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Informazioni ottenute rispetto al tema proposto

Chiarezza degli interventi

Completezza delle relazioni

Qualità generale degli interventi

Materiali e prodotti messi a disposizione

Non adeguata Abbastanza adeguata Adeguata Più che adeguata Molto adeguata

2%

98%

No

Sì
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Ha partecipato anche a precedenti incontri organizzati dalla Regione del Veneto sulla 
politica di sviluppo rurale? 

 
Valori assoluti 34 sì; 7 no 
   
 
 
 
Dall’incontro sono emersi nuovi elementi di interesse rispetto alla sua conoscenza dei temi 
proposti? 

 
Valori assoluti 30 sì; 11 no 
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27%

73%
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Sì



 

 

 

 
 

 

 

 

 
   

14 

 

Se ha risposto “SI” indichi quali sono gli elementi di interesse rilevati: 
 
RISPOSTE 

Ho fatto chiarezza su come verrà sviluppata la cooperazione  

Si può spaziare in molti settori e campi diversi fino all'inclusione di persone disabili  

Biodiversità  

MODALITA' GESTIONE DOMANDE PAGAMENTO SRG01 

articolazione delle possibilità di accesso ai finanziamenti 

Parlato poco dei seminativi. 
Comunque chiarezza sul futuro dell’agricoltura: fare gruppo 

Bandi relativi agli Interventi SRG 

Le graduatorie 

Nuovi obiettivi dei bandi 

La possibilità di accedere a numerosi fondi tra cui quelli per reti/gruppi 

Approfondimenti sulle materie utili per poter accedere ai Bandi pubblicati il 29 dicembre 
scorso. 

dettagli e ulteriori specifiche 

il capitolo sulla cooperazione SRG01 

necessità di far squadra 

 
Anche se molti dei partecipanti all’evento hanno già partecipato ad altri incontri, le informazioni 
fornite hanno permesso ai tecnici e agli imprenditori presenti di acquisire maggiore sicurezza e 
dimestichezza per gestire al meglio le progettualità.  

                                                                                                   

2.5 Valutazione delle tematiche affrontate 

Indichi quali sono gli argomenti e le tematiche che ha trovato maggiormente interessanti ed 
utili assegnando un valore da 1 a 5 
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 Tutte le tematiche affrontate hanno ricevuto grande manifestazione di interesse, in modo 
particolare la Cooperazione e l’innovazione nel settore agroalimentare. La costruzione del 
programma risulta quindi decisamente valida.     

 
 
Ci sono dei temi che vorrebbe approfondire in relazione alle politiche agricole nazionali e 
regionali?  
 

RISPOSTE 

Le errate corrige ai bandi e dl PNRR in atto  

Cooperazione  

RELAZIONE TRA CSR - INTERVENTI SRD E PNRR ATTREZZATURE AGRICOLE 

Fondi per la sostenibilità 

Adattamento ai cambiamenti climatici 

Chiarezza nelle misure. 
A volte troppo complesse 
Burocrazia 

FILIERE DI COMMERCIALIZZAZIONE 

Evoluzione innovazione tecniche collegate al benessere animale. 

Studi energie rinnovabili 

Allevamento e utilizzo degli insetti 

 
 
    
 
 

2%

10%

7%

2%

2%

2%

17%

10%

2%

34%

10%

29%

24%

22%

37%

39%

27%

41%

49%

27%

46%

17%

17%

24%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Dal PSR 2014-2022 al CSR 2023-2027. Strategia, risorse e 
interventi

I nuovi bandi a sostegno della cooperazione e 
dell’innovazione (agroalimentare)

I nuovi bandi a sostegno della cooperazione e 
dell’innovazione (foreste)

I nuovi bandi a sostegno della cooperazione e 
dell’innovazione (agroambiente)

Consigli e indicazioni utili per presentare le domande

Non interessante Poco interessante Interessante Più che interessante Molto interessante
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2.6 Gradimento sull’attività di comunicazione della Regione 

 
Indichi il suo livello di gradimento assegnando un valore da 1 (minimo) a 10 (massimo) 
 

 
Tutti gli indicatori hanno una valutazione di oltre il 50% dei partecipanti dal 7 in poi. L’attività di 
comunicazione della Regione è quindi apprezzata in tutti i suoi elementi.   
 
                                                                                                                                                               
 
Quali altri strumenti/canali ritiene sarebbe utile attivare per una migliore informazione e 
interazione sulla politica di sviluppo rurale? 
 

RISPOSTE 

Oltre a quelli già disponibili, nessuno. 

Call center 

Dovreste “fare scuola” ai CAA, affinché possano far piacere le misure agli agricoltori e 
contoterzisti 

Maggiori numero di Convegni 

I bandi non sono semplici da padroneggiare/compilare; bisogna fornire 3-5 esempi compilati  

Mail/pec dirette alle imprese agricole 

 
 

2%

2%

5%

2%

5%

7%

5%

5%

12%

12%

10%

10%

12%

7%

5%

10%

12%

10%

7%

5%

17%

7%

12%

7%

12%

5%

15%

7%

29%

29%

27%

24%

29%

22%

17%

20%

17%

12%

7%

10%

7%

10%

10%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Gli strumenti di comunicazione messi a disposizione dalla 
Regione per conoscere lo sviluppo rurale del Veneto

La chiarezza della comunicazione relativa allo sviluppo rurale 
del Veneto

La tempestività della comunicazione relativa allo sviluppo 
rurale del Veneto

La comunicazione relativa alle opportunità offerte dallo 
sviluppo rurale del Veneto

La comunicazione sui risultati dello sviluppo rurale del 
Veneto

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
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3. Conclusioni 

L’indice complessivo di gradimento dell’evento di Legnaro (PD) è 4,3 (in una scala da 1 a 5). 
Nello specifico l’indice della location è 4,5; l’indice di gradimento dell’organizzazione è 4,4 e i 
contenuti hanno un indice di gradimento pari a 4,0 (in una scala da 1 a 5).  
La comunicazione della Regione relativa allo sviluppo rurale è stata valutata complessivamente con 
un indice di 7,0 (in una scala da 1 a 10). 
 
Nel complesso  questo evento riporta indici di gradimento:  leggermente inferiori rispetto alla media 
registrata negli eventi precedenti. In particolare, la valutazione più bassa è stata assegnata ai 
contenuti. A riguardo, è opportuno rilevare che i temi trattati nel corso di questo incontro possono 
risultare più complessi rispetto ad altri, in particolare per quanto riguarda le modalità di attuazione 
degli interventi oggetto di analisi.  
 
Emergono, in ogni caso, diversi  interessanti spunti di analisi e di miglioramento, in particolare 
riguardo i temi per i quali si richiede maggior approfondimento (in modo particolare la 
relazione/demarcazione tra interventi del CSR e del PNRR).  

 

Questo incontro conclude un ciclo iniziato a febbraio 2023 e che in un anno ha portato l’Autorità di 
gestione regionale a proporre 7 incontri sul territorio per presentare il CSR 2023-2027 ed i relativi 
bandi. 
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